
プレスリリース  

伊藤忠商事、ファミリーマート コンビニエンストアの既存物流網

を活⽤した店舗間配送サービス『はこBOON mini』を提供開始

伊藤忠商事株式会社

株式会社ファミリーマート

ヤフー株式会社

 伊藤忠商事株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社⻑：岡藤正広、以下「伊藤忠商事」）

と、株式会社ファミリーマート（本社：東京都豊島区、代表取締役社⻑：中⼭勇、以下「ファミ

リーマート」）は、コンビニエンスストアの既存物流網を活⽤した店舗間配送サービス『はこ

BOON mini』（はこブーン ミニ）を、本年10⽉27⽇より開始いたします。コンビニエンスス

トア既存物流網を活⽤する店舗間の配送サービスを本格的に展開することは、⽇本で初めての取

り組みとなります。

 まずは、ヤフー株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社⻑：宮坂学、以下「Yahoo!

JAPAN」）が運営する⽇本最⼤級のインターネットオークションサイト「ヤフオク!」の商品発

送・受領において同サービスの提供を開始します。また、2016年春以降「ヤフオク！」ユーザ

ー以外の荷物の配送受付にも順次拡⼤していく予定です。

 伊藤忠商事とファミリーマートは、これまで、送り状の⼿書きが不要で、24時間コンビニエ

ンスストアで荷物を発送・受領できるお得な配送サービス『はこBOON』を「ヤフオク!」ユー

ザーをはじめ、約170万⼈のお客様に提供してまいりました。『はこBOON』は、インターネッ

トオークション等、個⼈のネット商取引市場のさらなる拡⼤を背景に成⻑してまいりましたが、

⼀⽅で、「ヤフオク！」ユーザーやネット商取引等をご利⽤される皆様から「コンビニエンスス

トアでも荷物を受け取りたい」という強いご要望を受け、3社にて検討してまいりました結果、

コンビニエンスストアの既存物流網の空きスペースを有効活⽤することで、通常の配送⽅法と⽐

較し安価で便利な新しい配送サービスである『はこBOON mini』の提供を開始することに合意

しました。

 また本サービスは、受取⼈不在による再配達防⽌と既存物流網の積極活⽤により、社会的な課

題であるCO2削減と、宅配便の取り扱い個数増加に伴う配送ドライバーの⼈⼿不⾜という問題

解決にもつながっています。

 伊藤忠商事とファミリーマートは、『はこBOON』ブランドを通じて、コンビニエンスストア

を利⽤されるすべてのお客様の視点に⽴った、安⼼、安全、安価で便利にご利⽤いただける配送

サービスを今後も展開してまいります。
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〜まずは「ヤフオク!」ユーザーを対象に10⽉27⽇から提供開

始〜



『はこBOON mini』の主な特徴

・ファミリーマートの店舗で無償提供される80サイズ（45×35cm）の専⽤袋に梱包し、配送

・送り状（配送ラベル）には、名前や住所などの個⼈情報の記載が⼀切不要

・発送、受け取りともに⽇本全国のファミリーマート（*⼀部、取り扱いのない店舗がございま

す）で取扱い

・料⾦体系は、エリアに応じた分かりやすい4タイプ

【各社役割】

伊藤忠商事

『はこBOON』ブランドの事業主体者。『はこBOON mini』の企画、運営をはじめ、システム

開発、運⽤、決済、物流インフラを担当。

ファミリーマート

全国47都道府県、約11,500（2015年8⽉31⽇現在）店舗のファミリーマートにて、荷物の発

送および受け取り⼿続きを担当。

Yahoo! JAPAN

「ヤフオク!」を始めとしたYahoo! JAPANサービスの新たな物流ソリューションとして、『は

こBOON mini』サービスを採⽤し利⽤促進を図ります。

【利⽤⽅法】

発送：荷物を送る⽅

①お近くのファミリーマート店頭にて専⽤袋を⼊⼿（無料）

②インターネットにて配送の申し込み・送料の⽀払い⼿続きを⾏い、発送⽤受付番号の⼊⼿

③専⽤袋に発送する荷物を⼊れ、ファミリーマートへ荷物を持ち込み

④Famiポートで発送⽤受付番号の⼊⼒および、荷物のバーコードをスキャンし、申込券を発券

⑤レジにて荷物の発送⼿続き

受取り：荷物を受け取る⽅

①メールにて受取⽤受付番号とパスワードを受領

②受取店舗に指定したファミリーマートへ来店

③Famiポートにて受付番号の⼊⼒と申込券の発券

④レジにて荷物の受け取る



【新サービス概要(物流網イメージ)】

【料⾦体系】（税込）


