
LINEから国内外の固定・携帯電話番号へ低料⾦で電話をかけることができる「LINE 電話／LINE Call」

公式アカウントのAPIを活⽤し、様々なカスタマイズが可能になる「LINE ビジネスコネクト」

ユーザーが制作したスタンプを販売できるオープンプラットフォーム「LINE Creators Market」

 

LINE株式会社（本社：東京都渋⾕区、代表取締役社⻑：森川 亮）は、同社が運営する無料通話･無料メールスマートフォンアプリ「LINE（ライン）」 http://line.me について、

本⽇、新サービス発表会「LINE Showcase 2014 Feb.」を表参道ヒルズ スペースオーにて開催し、新サービスの発表を⾏いましたのでお知らせいたします。

 

LINEは、ユーザー同⼠で、⾳声・ビデオ通話、スタンプメールが楽しめるコミュニケーションアプリとして、現在、登録ユーザー数は世界3億7,000万⼈を突破し、順調に成⻑を

続けています。その⼀⽅、世界的なスマートフォン市場の拡⼤、および、それに伴うモバイルサービス間の競争が⼀層激化していくなかで、LINEは、スマートフォン時代のコミュ

ニケーションインフラとして更なる成⻑を図るべく、「BEYOND LINE」をテーマに、新たな取り組みに挑戦してまいります。

 

主な発表内容は以下の通りです。

 

■LINE 電話／LINE Call

公開予定：2014年3⽉ 対象国：⽇本、アメリカ、メキシコ、スペイン、タイ、フィリピン

URL: http://line.me/ja/call （本⽇15時サイトオープン予定）

 

「LINE電話／LINE Call」は、LINEのアプリ上から、国内・国外問わず、⼀般の固定・携帯電話番号に低料⾦で電話をかけることができるサービスです。LINEは、無料で⾳声・ビ

デオ通話を楽しめる機能を提供してきましたが、利⽤はスマートフォンを持つ“LINEユーザー同⼠“のみに限定されていました。 今回、「LINE電話／LINE Call」を提供することに

より、“LINEユーザー同⼠”という垣根を越え、更なるコミュニケーションニーズに対応いたします。

  

「LINE電話／LINE Call」の主な特徴は、①LINEを利⽤しているユーザーであれば、初期設定は⼀切不要で、誰でもすぐに利⽤可能、②クリアで途切れにくい、⾼い⾳声品質、③

国内・海外、固定・携帯問わず、低料⾦で通話可能、の3つです。さらに、期間限定キャンペーンとして、法⼈向けビジネスアカウント「LINE@」を導⼊している⼀部店舗と、株

式会社ゼンリンデータコムより提供を受けた情報をもとに構築した電話番号データベース内の⼀部の店舗・施設を合わせた約130万件へは、無料で電話をかけることができます。

 

※⽇本でのサービス名「LINE 電話」、その他の国・地域でのサービス名「LINE Call」となります。

※サービス対象国の端末からであれば、対象国以外も含めた世界中の固定・携帯電話番号に電話をかけることが可能です。

 

詳細は、別途ご案内している「LINE電話／LINE Call」のプレスリリースをご覧ください。

 

■LINE ビジネスコネクト

「LINE ビジネスコネクト」は、公式アカウントの各種機能を企業向けにAPIで提供し、各企業がカスタマイズして活⽤できるサービスです。「LINE ビジネスコネクト」を活⽤す

ることにより、従来の企業公式アカウントのような、LINEユーザーへの⼀⽅通⾏のメッセージ配信だけでなく、特定のユーザーに対してより最適化されたメッセージを送り分け

ることができるようになります。

 

さらに、ユーザーの同意のもと、企業の持つ既存のデータベースや、⾃社システムとLINEアカウントを連携させることで、メッセージ配信ツールとしての域を超え、顧客管理

（CRM）ツールや、業務ソリューションツールとしての利⽤も可能（※）になります。

※LINEでは、LINEアカウントに紐付いた各企業の顧客データを保持することはありません。

例えば、これらの機能を応⽤することによって、公式アカウントへピザのスタンプを送信するだけで宅配ピザの注⽂ができたり、レンタルしていた商品の返却⽇前⽇にLINEで通

知を送ったり、LINEから位置情報を送信してタクシーの⼿配をしたりするなど、様々な可能性が広がります。

 

[LINE] LINE、グローバル市場での更なる成⻑に向け、「BEYOND LINE」をテーマに3
つの新サービスを発表
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まずは、⼀部企業と連携してケーススタディを作り、段階的に導⼊企業を拡⼤していく予定です。

 

「LINE ビジネスコネクト」にご関⼼がある企業様は以下までお問い合わせください。

https://partner.line.me

 

■LINE Creators Market （ライン クリエイターズマーケット）

公開予定：2014年4⽉頃  対象国：全世界

URL：http://creator.line.me （本⽇15時サイトオープン予定）

「LINE Creators Market」は、職業、年齢、プロ、アマチュア、個⼈・企業を問わず、LINEユーザーであれば誰でも⾃分が制作したスタンプを「LINE ウェブストア」上で販売

（※）することができる新たなプラットフォームです。これまでは、LINEのオリジナルキャラクター・有名キャラクターのスタンプおよび、企業によるスポンサードスタンプのみ

を扱ってきましたが、その枠を越え、誰もが世界3億7,000万⼈のLINEユーザーに向けてスタンプを制作・販売する機会を得ることができます。

 

「LINE Creators Market」への登録・申請はすべて無料です。LINEによる審査を経て、40種類のスタンプを1セット100円のパッケージで販売することができ、売上の50%が制

作者に配分されます。

 

LINEは、様々な国のユーザー・クリエイターがスタンプを制作・販売することにより、多様なニーズに対応することが可能になります。さらに、LINEの世界展開においても、ス

タンプのローカライズが加速することを期待しています。

 

本⽇より、利⽤⽅法等ガイドラインをまとめたサイトをオープンし、4⽉以降にスタンプの審査受付および販売を開始する予定です。

 

※「LINE ウェブストア」は、PC・スマートフォンのブラウザから、LINE上のコンテンツ（スタンプ・着せかえなど）やLINE GAMEの仮想通貨を購⼊できるオンラインストアです。 https://store.line.me

 

LINEは、これらの新機軸となるサービスを展開することによって更なる利便性の強化を図り、事業展開を強化・加速してまいります。
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