
NHN Japan 株式会社（本社：東京都品川区、代表取締役社⻑：森川 亮、以下NHN Japan）は、⼀般社団法⼈⽇

本オンラインゲーム協会（東京都渋⾕区、会⻑：植⽥修平、以下JOGA）が策定した「オンラインゲーム安⼼安

全宣⾔」改訂版および「オンラインゲームにおけるビジネスモデルの企画設計および運⽤ガイドライン」に賛同

し、JOGA会員各社とともに利⽤者の皆様にこれまで以上に安⼼してゲームをプレイしていただける安全な環境

を提供することをお知らせします。

JOGAの会員企業がサービスを⾏うオンラインゲームの利⽤者の皆様が、安全な環境で安⼼してオンラインゲ

ームサービスを利⽤できるように今年4⽉、業界指針として2009年作成のガイドラインを拡充する形で「オンラ

インゲーム安⼼安全宣⾔」を制定し、会員各社でこれを遵守してまいりました。

「オンラインゲーム安⼼安全宣⾔」では、未成年利⽤者の過度な課⾦の防⽌、RMT（リアル・マネー・トレー

ド）に関連した不正アクセスのトラブル防⽌とその原因となるRMTの禁⽌等従来のガイドラインをさらに強化し

た内容となっておりましたが、オンラインをとりまく環境にも変化があり、さらに消費者庁より『「カード合わ

せ」に関する景品表⽰法（景品規制）上の考え⽅』および『「懸賞による景品類の提供に関する事項の制限」の

運⽤基準』が公表され、それらを反映させた、「オンラインゲーム安⼼安全宣⾔」を改訂しました。これによ

り、会員各社とともにNHN Japanは景品表⽰法を始めとした各種法令の遵守と、さらなる利⽤者保護に努めるこ

とになりました。

また、新たに提⽰された「オンラインゲームにおけるビジネスモデルの企画設計および運⽤ガイドライン」

は、会員企業が「オンラインゲーム安⼼安全宣⾔」に基づいたオンラインゲームの企画・開発および運営・運⽤

を実施するにあたり、消費者庁が⽰した『「懸賞による景品類の提供に関する事項の制限」の運⽤基準』に反し

ないゲームシステムおよびビジネスモデルの類例を⽰し、会員企業のゲーム企画・開発および運営・運⽤に対し

て注意喚起を⾏うという趣旨のもと策定されました。

NHN Japanは、今後もJOGAの会員各社とともに、利⽤者の皆様が安全な環境で安⼼してオンラインゲームを利

⽤できるよう、さまざまな対策や⼯夫をしたサービスの実施をするとともに、オンラインゲーム産業とIT産業の

健全な形成と成⻑を⽬指してまいります。

オンラインゲーム安⼼安全宣⾔

オンラインゲームにおけるビジネスモデルの企画設計および運⽤ガイドラインの詳細について

URL： http://www.japanonlinegame.org/pdf/JOGA120801.pdf
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