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NHN Japan、「ハンゲーム」にて『ハンゲーム あんしんガイド』ページを公開 
～わかり易い記載でインターネット利用者の意識向上を目指す～ 

 
 NHN Japan 株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：千 良鉉、以下 NHN Japan）は、同社が
運営するインターネットゲームポータルサイト「ハンゲーム」において、『ハンゲーム あんしんガイド』
ページを 2007年 6月 7日（木）に公開します。 

 
 『ハンゲーム あんしんガイド』は、お客様に楽しく安心して「ハンゲーム」をご利用いただくための   
情報提供を通じ、オンラインサービス利用時におけるセキュリティ意識の向上、及びNHN Japanの安全な
サイト作りの取り組みに対する理解促進を目指すものです。 
本ページでは、情報セキュリティマネジメントシステム（ISMS）認証取得、ブログ通報ツールの設置と
いったハンゲームの安全なサイト作りに対する取り組みや、ハンゲームご利用に当たってのルール、   
インターネットを通したお客様同士のコミュニケーションのマナー、小さなお子様がご利用される際の 
保護者の皆様へのお願いなどをイラストを使用し、分かりやすく掲載しています。 

 
 昨今、オンラインゲーム利用者間にて不正ログイン、リアルマネートレード（現金によるデジタル   
アイテムの取引）、オンライン詐欺といったトラブルが増加しています。NHN Japan ではお客様が被害に 
あわれないよう、また安全・快適にサービスをご利用いただくため、ハンゲームサイト上にて「クリーン
コミュニティ宣言！」ページの掲載、クリーンコミュニティキャンペーンの実施、ハンゲームアバター  
アイテムのリアルマネートレードの禁止など、様々な取り組みを行ってまいりました。この度、こうした  

流れの一環として、お客様により一層わかりやすいガイドページを用意し、ハンゲームの利用のみならず
一般のオンラインサービス利用時にも活用いただける情報をお届けいたします。 

 
 NHN Japan では、今後も『ハンゲーム あんしんガイド』ページを軸に、「ハンゲーム」利用における   
各種対応、対策を実施し、お客様が「ハンゲーム」を安全かつ快適に利用できる環境作りをさらに     

推進していきます。 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

※プレスリリースに記載されている内容は発表日現在のものです。その後予告なしに変更されることがあります。  
 

■NHN Japan について 
NHN Japan は、グローバルインターネット企業 NHN Corporation の日本法人として 2000 年 9 月
に設立致しました。現在 2,100 万の登録 ID、最大同時接続者数 12 万 4,000 人のインターネットゲ
ームポータルサイト「ハンゲーム」やインターネットコミュニティサービス「CURURU（クルル）」
のサービスを提供しています。（URL：http://www.nhncorp.jp） 
 

 
【ハンゲーム あんしんガイド 概要】 

 
URL：http://customer.hangame.co.jp/clean/index.nhn 
公開日：2007年 6月７日（木） 
コンテンツ： 
 ハンゲームの取り組み 
 ハンゲームご利用のルール 
 マナーについて 
 保護者の皆様へ 
            など 
 【ページイメージ】 


