
特定期間におけるLINEタイムライン「友だちの公開設定」反映不具合について
2020.07.03

※7/20に本件に関する追加記事を公開しました。
https://linecorp.com/ja/security/article/309

2020年4⽉29⽇から5⽉4⽇にかけまして、 LINEタイムラインにおいて、システムの設定ミスにより、お
客様が設定した「友だちの公開設定」の範囲が正しく反映されない不具合が発⽣しておりました。なお、
本不具合の修正は、2020年5⽉4⽇15:00に完了しており、上記期間以外に発⽣はありません。

詳細は以下の通りです。

対象期間︓2020年4⽉29⽇17:00 〜 2020年5⽉4⽇ 15:00(UTC+9)  

発⽣対象︓お客様が上記期間中に以下のいずれかの操作を⾏った友だち
-「新しい友だちに⾃動公開」をオフにした状態で新しく追加した友だち
-「友だちの公開設定」を「⾮公開」に設定した友だち
発⽣していた不具合︓お客様が「友だちまで公開」とした投稿について、上記友だちがお客様のホーム
経由で投稿にアクセスした場合に、⾮公開設定が正常に反映されず、閲覧可能だった
※「親しい友だちリスト」投稿など、他の公開設定を⾏った投稿には影響ありません

 

この度はご迷惑をおかけして⼤変申し訳ございません。今後は、システム設定時のチェック体制を強化
し、再発防⽌に努めてまいります。
ご不明な点がございましたら下記お問い合わせフォームよりご連絡ください。

https://contact-cc.line.me/detailId/13569
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